
Formation synergologie
La communication non verbale en RH

Quels signes perceptibles nous permettent de mieux communiquer?
Comment lire facilement le bien-être? Le malaise? Le mensonge?
Comment identifier facilement les forces et les faiblesses de l’autre?

Obtenez des réponses à vos questions sur la communication non verbale;
Oui il est possible de voir le non-dit.

Formateur
Christian Martineau
MBA, synergologue
Expert en communication non verbale

Auteur de plusieurs livres et articles sur le non verbal, forma-
teur pour les forces armées canadiennes, pour les enquê-
teurs de Service Canada et pour toutes les organisations 
désirantes d’avoir une formation crédible sur le non verbal.

Visionnement vidéo
Les exemples présentés en vidéo 
permettent de visualiser concrètement 
l’information pertinente à décoder.

Les vidéos proposés : René Lévesque, 
Guy A.Lepage, Serge Chapleau, Commission 
Gomery et autres personnalités publiques. 
Formation avec plus de 50 vidéos.

   200 
codes analysés (et plus!)7outils pratiques pour mieux communiquer

• Ces gestes qui nous traduisent-trahissent
 exagérations et/ou mensonges

• La poignée de main - 7 clés de lecture utiles

• La vérité sur les croisements
 de bras et de jambes

• La signification des microdémangeaisons

• La signification des positions sur la chaise

• L’importance de la main gauche
 dans un témoignage

• La notion «d’éléfaction» - outil de mesure
 sur le bien-être des autres

Objectif
Apprendre à décoder le gestes d’un interlocuteur
pour comprendre le non-dit.

INFORMATIONS
Christian Martineau, Formateur Synergologie
synergologie@videotron.ca  |  www.synergologie-qc.ca

Démo vidéo YouTube Christian Martineau - Formation aussi disponible en anglais...

Une présentation de :

13 octobre 2011, 9h à 17h

Lieu : Équinova - 2 500 Des Nations, bureau 101, Montréal
Prix : 425$ + taxes (Incluant le déjeuner et le dîner)
12 places maximum – Réservation obligatoire


